DFT-HUNGARIA

EFOP-1.9.8-17

EGYHAZI ES CIVIL SZERVEZETEK SZOCIALIS KOZFELADAT-
ELLATASANAK TAMOGATASA

PALYAZAT CELJA:

— A felhivds célja olyan hosszabb tévon fenntarthatd, egyedi szervezetmikodtetési eszk6zok bevezetése,
fejlesztése, melyek elésegitik a fenntarté intézményeiben a szervezet hatékonyabb miikodését az
informaciéaramldson, 0j szakmai mddszerek kidolgozasdn, eljdrdsok bevezetésén, azok optimalis
hitterének kialakitdsan keresztil. Ezzel az intézmények szolgiltatasainak szinvonalit emelik, igy
megvalosul az egyhidzi és civil szervezetek altal ellitott szocidlis és gyermekvédelmi kozszolgaltatdsok
minGségének javitisa.

—  Részcélok:

» azellitérendszer egyes szervezeteinek intézményi mikodést érintd hatékonysiag-fejlesztése, az
ahhoz sziikséges intézményi feltételrendszer korszerdsitése

> az egyhdzi és civil szervezetek mikodésének Gsszehangoldsa a szakmatdmogaté rendszerek
modernizdci6s fejlesztéseivel

> az egyhdzi és civil szervezetek kozotti érték- és érdekkozosség felismerésének, elmélyiilésének
tdmogatdsa

» kozszolgiltatisok nyudjtasandl és szervezésénél alkalmazott egyedi intézményi eljarisok, illetve
eszk6z0k korszertsitése

» eltéré gazdasigi és tirsadalmi fejlettséghez igazodd szolgiltatdsi metédusok kidolgozasa,
bevezetése, alkalmazisa

> az operativ intézményi mikodést timogat6 informatikai fejlesztések dltal a kozszolgaltatasok
minGségének javitisa

PALYAZOK KORE:

—  Jelen felhivés keretében csak a szocidlis igazgatisrdl és a szocidlis ellitdsokrol szol6 1993. I11. tv. 57. §
(2) bekezdésében meghatirozott személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellitdsok, tovibba
a gyermekek védelmérdl és a gyimiigyi igazgatisrdl szolé 1997. évi XXXI. torvény 15. § (3)
bekezdésében meghatdrozott személyes gondoskodis keretébe tartozé gyermekvédelmi szakellatdsok
tekintetében a szolgaltatéi nyilvantartisban jogerdsen bejegyzett fenntarté szervezet nyijthat
be timogatisi kérelmet, amennyiben a fejlesztés céljival érintett feladatellitdsi helyeken a
szolgdltat6i nyilvintartdsban bejegyzett féréhelyek szama egyiittesen legalabb 200 f£6.
Feladatellitdsi hely alatt az intézmény, szolgéltat6 szolgéltatdst nytjté székhelyét és telephelyét kell
érteni.
—  Jelen felhivasra timogatisi kérelmet nydjthatnak be:
» Bevett egyhiz (GFO 551);
» Elsddlegesen kozfeladatot elldté belsd egyhazi jogi személy (GFO 552);

> Els6dlegesen valldsi tevékenységet végz6 belsd egyhizi jogi személy (GFO 555);
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Egyhizi szervezet (GFO 559);

Valldsi tevékenységet végzd szervezet (GFO 525);
Egyéb egyesiilet (GFO 529);

Nemzetiségi egyesiilet (GFO 528);

Egyéb alapitvany (GFO 569);

Egyéb szovetség (GFO 517);

Egyéb alapitvany 6nall6 intézménye (GFO 563);

vV V.V ¥V ¥V V V V

Nonprofit korlitolt felel6sségi tirsasag (GFO 572)

—  Jelen felhivis keretében egy fenntart6 egy tdmogatisi kérelmet nydjthat be, egy tdmogatdsi kérelmen
beliil a projekt tobb feladatellitdsi hely fejlesztésére irdnyulhat.

—  Jelen felhivis keretében a timogatisi kérelem benyujtasira konzorciumi formédban is van lehetGség.
» A konzorciumi tagok maximalis szdma a konzorciumvezetgvel egyiitt 2.

» A konzorcium tagjai dltal fenntartott, a fejlesztés céljaval érintett feladatelltdsi helyeken a
szolgaltatdi nyilvintartasban bejegyzett féréhelyek szdma egyiittesen legaldbb 250 £8.

KERETOSSZEG:
— 5 MrdFt

TAMOGATANDO PALYAZATOK SZAMA:
~ 11-71db

TAMOGATAS OSSZEGE:

—  70-450 M Ft, de szocidlis és/vagy gyermekvédelmi szakellitdsra vonatkozé féréhelyenként maximum
350.000 Ft

TAMOGATASI INTENZITAS:
— 100%

ELJARASREND:

—  standard, szakaszos
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BENYUJTAS IDOSZAKA:

— 2017. janius 26-t6] 2018. janudr 2-ig

—  Szakaszok:

> 2017. janius 26 — 2017. jalius 10.

2017. jalius 17 — 2017. jalius 31.
2017. augusztus 7 — 2017. szeptember 4.
2017. szeptember 11 — 2017. oktdber 11.
2017. oktéber 16 — 2017. november 16.
2017. november 22 — 2018. janudr 2.

YV V VYV V VY

PROJEKTIDOSZAK:
—  Fizikai befejezés: 18-30 hénap
—  Zar6 kifizetési igénylés benyujtdsi hatirideje: az utolsé mérfoldké elérésée kovets 90. nap.

— A projekt megvaldsitdsa sordn legaldbb 3 mérfoldkovet sziikséges tervezni. Az utolsé mérfoldkévet a
projekt fizikai befejezésének virhat6 idGpontjira sziikséges megtervezni.

TERULETI KORLATOZAS:

— A fejlesztés megvalGsuldsanak helyszine Magyarorszag kevésbé fejlett régioi.

CELCSOPORT:
— Az egyhizi és civil fenntartdsi szociilis, és gyermekvédelmi intézmények és szolgiltatdk, azok
alkalmazottai, vezetdi, dolgozoi, munkatdrsai, onkéntesei.
— Az egyhdzi és civil fenntartdsi szocidlis és gyermekvédelmi intézmények ellitdsaiban részesiil§
személyek.
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TAMOGATHATO TEVEKENYSEGEK:

Onilléan timogathaté tevékenységek

Az 1. tevékenységcsoportbol 3 tevékenység, a 2. tevékenységcsoportbol minden tevékenység, a 3. é 4.
tevékenységcso portbol 1-1 tevékenység megvalsitasa kotelezo. Az 1. tevékenységesoport 3 kotelezd tevékenysége alatt 3
megualdsitott, bevezetett fejlesztési intézkedés értendd. Ezeken kiviil mindegyik tevékenységeso portbil tovibbi elemek
vilaszthatoak, viszont amennyiben a pdlyizatban a szervezet villal még plusz tevékenységet, akkor annak a
megvalsitasa is kotelezd.

— 1. tevékenységcsoport: A térségekben tapasztalhat6 eltérd gazdasigi és tarsadalmi fejlettséghez igazodd
szolgiltatdsi eszkozok bevezetését, az egyedi, belsé mikodési hatékonysigot timogats, az
intézményfenntarté tobb feladatellitdsi helyét érintd szervezetfejlesztési intézkedések:

>

az intézményirdnyitds megerdsitését timogatd intézkedések, a fenntartds- és az irdnyitds Gj
integrilt rendszerének kialakitdsa, az intézményirinyitdsi feladatok felilvizsgilata,
racionalizaldsa, sziikség esetén 1j, integralt irdnyitasi rendszer kidolgozésa,

az intézményfenntartdi folyamatok feliilvizsgilata, folyamatfejlesztés, folyamatmenedzsment,
eredményorientdlt intézményi teljesitménymenedzsment kialakitasa, mikodtetése,

korszerd menedzsment moddszertanok alkalmazdsa: pl.  stratégiai menedzsment,
véltozdsmenedzsment, huminmenedzsment rendszerének kialakitdsa és fejlesztése,

minGségirinyitasi rendszer bevezetése, fejlesztése,
intézményesitett egyiittmikodések javitdsa, a fenntart6i feladatelltas korszerdsitése,

a bviilg feladatellatishoz kapcsol6dé fenntartdi eréforrasok szakmai timogatisa, fejlesztése,
szervezetfejlesztést taimogaté tréningek,

a tuddsbazis fejlesztése, a ,tanuld szervezet” kialakitdsit tdmogaté tevékenységek (belsd
szakmai események, megbeszélések, indirekt tanuldsi lehet8ségek stb.)

szervezeten beliili és kiviili egytittmiikodések javitdsa

a szervezetfejlesztési intézkedések dtvezetése belsG szabdlyozdkban (pl. SZMSZ-ben, belsg
utasitdsokban stb.)

— 2. tevékenységcsoport: Eltér gazdasigi és tirsadalmi fejlettséghez igazodd szolgiltatdsi modszerek
kidolgozdsa, bevezetése, alkalmazisa:

>

>

az egyéni intézményi tudis kialakitdsa: sajit j6 gyakorlat-tir létrehozdsa, mis intézmények j6
gyakorlatainak megismerése, dsszegyijtése, intézmények kozti tapasztalatcsere megvalsitasa,

sajat jo gyakorlatok adapticiora valé felkészitése, széles korben torténd megismertetése,
elterjesztése,

a kidolgozni és/vagy adaptalni tervezett szolgaltatdsi metédusok alkalmazasira val6 felkésziilés,
a bevilds-mérés, onértékelés eszkozeinek, modszereinek kidolgozasa,

a kidolgozni és/vagy adaptilni tervezett szolgiltatdsi metédusok szervezetre vonatkozd
intézményi feltételeinek megteremtése; az intézményi bevezetést tidmogatd feltételek
kialakitdsa és az alkalmazds sordn elérhetGségének biztositisa,

a szolgaltatdsi metddusok alkalmazdsa sordn az eredményességet segitl szakmai tdmogatds
biztositasa,
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» az alkalmazott szolgiltatdsi metédus mindségbiztositisa,
specidlis szaktuddst igényl idGszaki sziikségletek biztositisa,

> ahelyi és egyéni igények és koriilmények azonositdsa, sziikségletek feltarisa, az ezekhez jobban
igazodo ellitds biztositdsinak kialakitdsa,

> egyhizi és civil szervezetekkel kozos szakmai tevékenységek kialakitdsa, kolcsonos
segitségnyujtasra épiild szolgdltatdsok mikodtetése,

» megelGzésre, prevenciora, észlelésre iranyulé feladatellitds szolgaltatdsinak erdsitése

— 3. tevékenységcsoport: A kozszolgaltatasok mindségének javitasaval Osszefiiggben a szervezeti mikodés
hatékonyabbd tételéhez sziikséges, az operativ miikodést lehetGvé tevd informatikai fejlesztések:

> az alkalmazottak bevondsit elGsegité halézatos egyiittmikodést tdmogaté modszerek
kifejlesztése, adaptilisa és az elterjesztés timogatisa, belsé kommunikiciét, egyiittmikodést
tartalommegosztast segit§ rendszerek kialakitdsa,

» aszervezetfejlesztéshez kapcsoléddan, a menedzsmentet timogaté informatikai fejlesztések,

» a mindennapi intézményi mikodést javité informatikai rendszerfejlesztés, rendszerépités, a
szervezeti és szakmai dokumentumokhoz val6 hozziférés javitisa, a fejlesztés eredményeként
is 1étrejové adatvagyon hosszitdvid megdrzésének biztositisa,

» honlapfejlesztés, a tirsadalom széles korének elérését tdmogaté kommunikiciés
rendszerfejlesztés,

» aszolgiltatdsok rendszeres ellendrzését timogat6 monitoring rendszerek fejlesztése

— 4. tevékenységcsoport: A komplex szolgdltatisok nyujtasit elGsegitS eszkozok beszerzése,

infrastrukturalis beruhiz4s:

» az 1. é 2. pont alapjin (szervezetfejlesztés és szakmai fejlesztés) 1étrehozott fejlesztések
megval6sitisit és mikodeetését segitd eszkozok beszerzése,

> afejlesztés céljanak megvaldsitisihoz kapesolodé infrastrukturdlis beruhdzas, korszerdsités,

> a fejlesztés céljainak megvalésitasihoz  kapcsol6dé  informatikai eszk6z  beruhazs,
korszerdsités, a mar meglévg eszkozok tovibbfejlesztése.

Kotelez6en megvalésitandé, 6nalléan nem timogathaté tevékenységek

Projekt el6készitése
> Szakmai terv elkészitése
» Kozbeszerzések el6készitése, kozbeszerzések lebonyolitdsa — amennyiben relevins
—  Projektmenedzsment
—  Horizontilis szempontok
—  Tajékoztatds, nyilvinossig

—  Konywvizsgilat
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BELSO KORLATOK:

KOLTSEGTIPUS MAXIMALIS MERTEK (%)
Kozvetett koltségek

Pro jekt eldkészités, tervezés;

Pro jektmenedzsment; A kozvetlen koltségek 9,890109%-a

T jékoztatds, nyilvinossdg biztositdsa;

Altalinos koltségek (rezsi)

Beruhizas 20%
Kozbeszerzés 1%
Konyvvizsgalat 0,5%

Szakmai megvalésitiashoz kapcsolédo

szolgaltatisok koltségei
Miiszaki jellegii szolgaltatdsok kiltségei 40%
Képzéshez kapesolodo koltségek ’

Marketing, kommunikdcids szolgaltatisok koltségei

Szakmai megvalisitishoz kapcsolodo bérleti dij

MUSZAKI SZAKMAI ELVARASOK:
— A projektben az 1. tevékenységcsoportbdl megval6sult szervezetfejlesztési tevékenység: 3 db
—  Ujonnan bevezetett eltér§ gazdasigi és tarsadalmi fejlettséghez igazodo szolgaltatdsi médszerek: 2 db
—  Honlapon kézzétett szakmai anyagok: 1 db

— A szervezetfejlesztés eredményeként dtalakitott folyamatok: 1 db

INDIKATOR:

—  Szervezetfejlesztési intézkedésekkel érintett intézmények szdma: 1 db
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